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凝聚协商智慧 擦亮特色品牌 

朱奚红 

习近平总书记指出，有事好商量、众人的事情由众人商量，是人民民主的真谛。人民政协作为专门协商机构，

是具有中国特色的制度安排，是推进社会主义协商民主的重要力量。苏州市虎丘区政协立足于国家级高新区和行政

区“两区合一”的区域特色，找准找实“有事好商量”协商议事工作的切入点和着力点，创新打造了“智汇”“连

心”双品牌，在协商实践中表现出独特的优势和活力，推动了政协协商与基层协商的有效衔接、与基层社会治理的

有机融合、与基层民主政治建设的有序实践。 

搭平台拓展政协协商履职空间 

习近平总书记指出，要为政协组织开展工作创造有利条件。政协协商与基层协商相衔接，不是谁替代谁，而是相互补充、联

动互促的关系。推进政协协商与基层协商有效衔接，就是要通过引入协商理念、协商机制和协商资源，激发人民群众参与基层治

理的内生动力，将矛盾化解在基层，将问题解决在基层，需要搭建参与度、关联度、协同度高的协商平台。近几年来，虎丘区政

协深入学习贯彻习近平总书记关于加强和改进人民政协工作的重要思想，坚持“融入、共享、开放”的原则，建好用好“有事好

商量”协商议事室，不断扩大覆盖面，将协商平台送到百姓家门口，送到企业车间里。 

坚持党委领导，有序实现“全覆盖”。把党的领导贯穿协商议事工作的全过程，推进协商议事工作向基层延伸，向界别、企

事业单位拓展。在全区范围内，搭建区、镇（街道、功能区）、界别、村（社区）、企事业单位五类协商议事平台，明确“有事好

商量”协商议事室、委员工作室、社情民意信息点“三位一体”功能定位。 

强化工作指导，有力打造“示范点”。成立工作指导组，区政协班子领导分别挂钩联系各镇（街道）政协工委，带头参加协

商活动、指导工作开展。编制《“有事好商量”协商议事工作手册》，为基层提供“建设范本”和“规则样本”，全面提升“有

事好商量”协商议事室的建设和管理水平。坚持“六有”标准（有阵地、有标识、有制度、有流程、有活动、有实效），增量拓

面，在全区打造了一批标准化、示范化、特色化的示范点。 

建标准完善政协协商制度机制 

习近平总书记指出，发挥人民政协专门协商机构作用，需要完善制度机制。“有事好商量”是协商理念和协商原则的双重表

达，协商要彰显“协商为民”理念，要在把握一致性和多样性的统一、互利共赢优势的基础上，通过制度建设保障每一个参与主

体和利益相关者能够相互尊重、体谅包容、真诚协商、平等议事。虎丘区政协围绕“谁来协商”“协商什么”“怎么协商”，研

究制定了《协商议事工作指南》，出台了《协商议事工作质效评价办法》，对议题确定、商前调研、协商人员、组织协商、成果转

化五个方面提出工作规范，形成协商议事机制全闭环，推进协商议事工作制度化、规范化，常态化。 

优选协商议题，规范协商流程。通过社会征题、群众出题、委员荐题、党政点题等方式广泛收集协商议题，并形成年度协商

计划。发挥召集人的组织作用，严格落实调研制度，坚持深调研、真协商。协商前，协商主体必须现场调研，听居民心声，提真

知灼见；协商中，规范协商流程，充分吸纳意见，形成“最优方案”；协商后，有效转化协商成果，完善协商成果采纳、落实、

反馈机制，形成“群众出题、委员议题、部门答题”的良性闭环。协商成果的有效转化，不仅展现了政协担当，也为群众参与基

层民主协商提供了持续动力。 
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强化履职融合，推动委员参与。坚持把“有事好商量”协商议事工作与委员履职、书香政协建设、强化委员责任担当等工作

一体谋划。协商过程中群众反映的全局性问题、苗头性倾向和建设性意见，及时通过提案、社情民意信息等渠道反映；协商建议

中的重点难点问题，通过专题视察调研等形式跟踪问效，真正做到“商以求同、协以成事”。突出委员主体，按照就近就地、便

于工作、合理搭配、利于协商的原则，将全国、省、市、区四级 300 余名政协委员固定下沉到 64个村（社区）基层协商议事室，

流动下沉在 33个界别协商议事室，确保每个协商议事室至少有一名政协委员担任议事室成员，与基层群众面对面交流、实打实

议事，有效密切了委员与群众的联系，助推基层共商共治共享。 

亮品牌彰显协商民主特色优势 

苏州高新区是国家级高新技术产业开发区，“产业+科创”是特色亮点，也是重点工作。虎丘区政协立足区域特色，精准把

握“有事好商量”协商议事工作的功能定位，聚焦党政中心任务、改革发展要事、民生改善实事、社会治理难事，创新打造了

“智汇”“连心”协商议事双品牌，不断拓展政协协商的广度和深度。 

“智汇”品牌聚智慧，培育创新发展“金点子”。充分发挥高新区高端人才、创新人才集聚优势，以界别、大院大所、产业

园区、高新技术企业为单位，以建言献策为目的，重点围绕科技创新、招才引智、成果转化等党政中心任务和改革发展要事协商

建言，当好党委政府的“好帮手”。探索成立了具有政协特色的新型智库，聚焦太湖科学城建设开展协商议事活动，为区域发展

提供了智力支持。 

“连心”品牌暖民心，架起为民解忧“连心桥”。践行履职为民理念，以镇（街道、功能区）、村（社区）为单位，以解决

问题为目的，协商解决基层社会治理的难点和群众关心关注的热点问题，架起改善民生的“连心桥”。枫桥街道把“有事好商

量”协商议事活动办到了外资企业，为“停车难”寻找“最优解”，加快改善路侧停车管理，盘活路侧停车泊位超过 2200 个。 

“智汇”“连心”协商议事双品牌的打造，有效推动了全区“有事好商量”协商议事工作从先行先试到全面推开，从典型

引路到巩固提升，赢得了党委政府认可、社会各界肯定、广大群众点赞、政协委员支持。 

育文化营造协商民主良好氛围 

习近平总书记指出，政协协商应相互尊重、平等协商而不强加于人，遵循规则、有序协商而不各说各话，体谅包容、真诚协

商而不偏激偏执，形成既畅所欲言、各抒己见，又理性有度、合法依章的良好协商氛围。虎丘区政协坚持把培育协商文化作为推

动履职创新、营造文化生态、发展协商民主的着力点，以人民民主凝聚共识。 

依托协商载体，践行协商文化。依托全体会议、常委会会议、主席会议、界别协商、对口协商、“有事好商量”基层协商议

事等政协协商载体平台，把宣传、提倡、弘扬协商文化全方位、全过程融入政协履职实践。坚持“民主协商、平等议事、求同存

异、体谅包容”的原则，倡导“有事多商量、遇事多商量、做事多商量”的协商精神，鼓励和引导广大政协委员愿讲话、敢讲话、

讲真话，确保每一个参与主体和利益相关者都有平等的发言权和畅所欲言的机会，积极营造专门协商机构浓厚的协商文化氛围。 

总结提炼经验，丰富协商文化。不断创新协商载体，健全协商机制，丰富协商形式，增加协商密度，拓展协商深度，更为灵

活、更为经常地开展协商议政工作。深入推进“书香政协”建设，策划委员读书活动，引导更多委员参与读书，在经常、理性、

开放、互动的读书活动中，培育委员的协商精神、协商能力和协商热情。及时总结、提炼政协协商实践中的创新做法和经验，不

断丰富和发展协商文化，不断提高新时代人民政协协商文化建设和政协工作创新的水平。 


